Apellyasiya Surasi haqqinda

Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin “Dévlete mexsus olan hiquqi sexslerds Apellyasiya
Suralarinin yaradilmasi hagqginda” 6 may 2019-cu il tarixli Fermanina uygun olaraq sahibkarliq
foaliyyati gbstaren fiziki va hliqugi saxslarin 6zlarinin sahibkarliq faaliyyasti ile bagh sikayatlarin
baxiimasi sahasinda saffafligin, operativliyin ve obyektivliyin temin edilmasi, bu sahads onlarin
hdquglarinin va ganunla gorunan maraglarinin midafiesi magsaedi ile 30 may 2019-cu |l
Omansatlerin  Sigortalanmasi Fondunda (©SF) Apellyasiya S$Surasi ve Suranin  Katibliyi
yaradilmisdir.

Apellyasiya Surasina sikaystler ©manstlerin Sidortalanmasi Fondunun yerlasdiyi Baki sahari,
Babak prospekti 16, invaninda ve yaxud apellasiya@adif.gov.az elektron poct tinvaninda gabul
olunur.

Dovlata maxsus olan hiqugi sexsin Apellyasiya Surasi hagqinda
NUmunavi ©sasnama

Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin

2019-cu il 6 may tarixli

Farmani ile tasdiq edilmisdir.

1. UMUMi MUDDSALAR

1.1. Dovlete maxsus olan hiquqi saxsin Apellyasiya Surasi (bundan sonra —Apellyasiya Surasi)
sahibkarliq fealiyysti gdstaran fiziki ve hlquqi sexslarin 6zlerinin sahibkarliq fealiyyati ile bagh
dovleta maxsus olan hlqugi sexsin, onun strukturuna daxil olan qurumlarin va tabeliyindaki diger
qurumlarin, o cumladan publik hiqugi sexslerin, geyri-kommersiya hliquqi saxslarinin, paylarinin
(sehmlerinin) 51 va daha artiq faizi birbasa ve ya dolayisi ile hamin hiquqgi sexse maxsus olan
kommersiya hliquqi sexslerinin (bundan sonra — ddvlete maxsus olan hiquqi $exs) gararlarindan,
digar harakat ve ya harakatsizliyinden (bu ©sasnamenin 1.8-ci bandinda nazerds tutulmus hallar
istisna olmagla) verdikleri sikayatlora (bundan sonra — sikayat) baxan, ictimai (6denissiz)
asaslarla fealiyyat gdsteran kollegial organdir.

1.2. Apellyasiya Surasi 6z faaliyystinde Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiyasini, “inzibati
icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununu, Azerbaycan Respublikasinin digar
ganunlarini, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin aktlarini, bu ©sasnamani va digar normativ
hiquaqi aktlari rehbar tutur.

1.3. Apellyasiya Surasi 6z vezifalerini yerina yetirorkan va huquglarini hayata kegirerkan icra
hakimiyyati organlari, yerli 6zinlidareetma organlari, habele huquqi va fiziki sexslerle garsiligh
suratde fealiyyat gostarir.

1.4. Bu ©sasnamanin magsadleri Ugun “sikayst” dedikde sahibkarliq fealiyyati gdstaren fiziki ve
hiquqi sexslerin 6zlerinin sahibkarliq fealiyyeti ile bagh dévlete maxsus olan hliqugi saxsin



gerarlarindan, diger harakatlerinden ve ya harekatsizliyinden Apellyasiya Surasina verdiklori
yazili muracist basa dusulur.

1.5. Apellyasiya Surasi 6z faaliyyatini ganuncguluq, seffafliq, kollegialliq ve garazsizlik prinsipleri
asasinda qurur.

1.6. Dovlete mexsus olan hiquqgi saxsin rahberliyinin ve Aparatinin vazifali saxslarinin
gerarlarindan, digar harakat ve ya harekatsizliyinden Apellyasiya Surasina verilmis sikayatlora
hamin hlqugi sexsin Apellyasiya Surasinda baxilir.

1.7. Dovlete maxsus olan hiiqugi sexsin strukturuna daxil olan qurumlarin ve tabeliyindaki digar
gurumlarin vazifali sexslerinin gararlarindan, digar harakat ve ya harakatsizliyinden Apellyasiya
Surasina verilmis sikayatlore Apellyasiya Surasinda o halda baxilir ki, eyni mazmunlu sikayata,
ilkin olaraq, dévlste maxsus olan hamin hiiquqgi sexsin 6zlinds baxilmis olsun.

1.8. Sikayatos asagidaki hallarda Apellyasiya Surasinda baxila bilmaz:
1.8.1. sikayat bu ©sasnamanin 1.1-ci bandinds nazarda tutulmus taleblere uygun olmadiqda;

1.8.2. sikayet korrupsiya ile slagadar hiqugpozmalara aid oldugda ve ya sikaysta baxilarken
aidiyyati vazifali saxslarin amallerinda korrupsiya ile alagadar hiiqugpozma alamatlari miayyan
edildikde (hemin alamsatlers aid hissads);

1.8.3. “Inzibati icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 35.1-ci maddesinde
nazarde tutulmus hallar istisna olmaqla, sikayet vermis soxs (sexsloer) baresinds sikayetde
gOsterilmis asaslar Uizra Apellyasiya Surasi va ya Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Apellyasiya Surasi terafinden avvallar gerar gabul olundugu musyyan edildikds;

1.8.4. sikayatin predmeti Gizre mahkamanin ganuni qlivvays minmis garari oldugda;

1.8.5. “Inzibati icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 3.2.2-ci, 72.2-ci, 75.1.3-cli
va 75.1.4-cl maddalerinda nazards tutulmus hallarda.

2. APELLYASIYA SURASININ VOZIFSLSRI
2.0. Apellyasiya Surasinin vezifsleri agagidakilardir:

2.0.1. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlar Uzra hertarafli, tam ve obyektiv arasdirma
aparmag, mabhiyyati Uzro baxiimis sikaystlore dair asaslandiriimis yazili garar gabul etmak,
mabhiyyati Uzra baxilmamis sikayatlara dair ise sikayatciya yazili maktub géndarmak;

2.0.2. sikayat vermis soxslori (onlarin salahiyyatli nUmayandaslarini) ve ddvlete maxsus olan
hiqugi sexsin aidiyyati vazifeli saxslarini Apellyasiya Surasinin iclaslarina davat etmak;

2.0.3. Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi gararlarin icrasina nazarst etmak;

2.0.4. Apellyasiya Surasinda baxilan sikayetlerin ugotunu aparmaq, onlari tahlil etmak,
Umumilasdirmak ve ilds iki dafe (iyul ayinin 15-dek ve yanvar ayinin 15-dak) dovlete mexsus olan
hldquaqi saxsin rehbarina va telab olunan formada Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Apellyasiya Surasina yarimillik va illik arayislar (hesabatlar) teqdim etmak;



2.0.5. faaliyysti zamani insan va vatandas hlquglarinin ve azadliglarinin hayata kecirilmasini
temin etmak ve onlarin pozulmasinin garsisini almagq;

2.0.6. ganunvericiliya uygun olaraq dévlset ve kommersiya sirrinin, habele ganunla agiglanmasi
vo yayllmasi gadagan edilan diger malumatlarin gorunmasi tg¢in zaruri tadbirlar gérmak;

2.0.7. Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi gerarlarla bagl izah vermak;

2.0.8. ganunla ve Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin aktlari ile musyyan edilmis diger
vazifeleri yerina yetirmak.

3. APELLYASIYA SURASININ HUQUQLARI
3.0. Oz vazifslarini yerina yetirmak tglin Apellyasiya Surasinin asagidaki hiiquglari vardir:

3.0.1. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlerle alagedar icra hakimiyyati organlarina, yerli
Ozunuidareetma organlarina ve geyri-hokumat teskilatlarina, diger hliquqi ve fiziki saxslara sifahi
vo ya yazili, o cimleden elektron sorgular gondarmak (muracistlor etmak), onlardan zaruri
senadlari va malumatlari almagq;

3.0.2. sikayat vermis soxslarin (onlarin salahiyyatli nimayendalarinin), dbévlete maxsus olan
hiquqi sexsin aidiyyasti vezifeli sexslerinin, habele diger alagali sexslarin istiraki ilo arasdirma
aparmag, onlardan izahatlar almag;

3.0.3. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlerin arasdiriimasi zamani agkarlanmis négsan va
pozuntularin aradan galdiriimasi ile bagh dévlete maxsus olan hiiquqi saxsin vazifali sexslarina
yazili gostarigler vermak;

3.0.4. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayaetlerin arasdiriimasi zamani ddvlete maxsus olan
hiquqi saxsin vazifali sexslerinin 6z xidmati fealiyyetinin icrasi ile baglh kobud négsanlara yol
vermasi, habela hiquqi aktlari pozmasi hallari askar edildikda, hamin sexslerin masuliyyste calb
olunmasi magsadile qanunvericilikle miayyan edilmis qaydada tadbirlar gorilmasi Gicin masala
galdirmaq ve naticasi barede mealumat almaq;

3.0.5. Apellyasiya Surasinin faaliyyatinin semaraliliyinin artiriimasi Ggin teklifler vermak;

3.0.6. tahliller vo Umumilasdirmelar aparmaq, sikayetlerin arasdiriimasi zamani askar edilmis
ndgsanlarin, ¢gatismazliglarin aradan galdiriimasi ile bagli tekliflar vermak;

3.0.7. Apellyasiya Surasinin gararlarinin yerina yetirilmasinin monitoringini aparmaq ve buna
nazarat etmak, habelo négsanlarin aradan qaldiriimasi tizre tedbirlor gérmak;

3.0.8. Apellyasiya Surasinin faaliyystine ekspert, mitaxassis ve maslahatgilar calb etmak;

3.0.9. ganunla ve Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin aktlari ile musyyan edilmis diger
haquglar hayata kegirmak.

4. APELLYASIYA SURASININ FOALIYYSTININ TOSKILI



4.1. Suranin terkibini (sadrini ve digar alti Gzvinl) ddvlete maxsus olan hlqugi sexsin rehbaeri
mulayyen edir. Apellyasiya Surasinin sadri dovletea meaxsus olan hiqugi saxsin rahbarinin
muavinlarindan biri olmalidir. Dévlete maxsus olan hiqugi saxsin rehbarinin miavini olmadiqda,
Apellyasiya Surasinin sadri vazifasine dovlete maxsus olan hliqugi saxsin icra orqaninin digar
Uzvl, o da olmadigda ise Aparatin rahbaeri tayin edilir.

4.2. Apellyasiya Surasinin sadri:
4.2.1. Apellyasiya Surasinin isini teskil edir ve ona rehbarliyi hayata kegirir;

4.2.2. Apellyasiya Surasinin adindan ¢ixarilan gerarlari, maktublari ve Apellyasiya Surasinin
foaliyyati il bagli digar senadleri imzalayir;

4.2.3. Apellyasiya Surasinin diger Uzvlarinin, habela Apellyasiya Surasi Katibliyinin rehbarinin ve
torkibinin tasdiq edilmasi ilo bagl dévlete maxsus olan hlqugi sexsin rehberine tagdimatlar
(tekliflar) verir;

4.2.4. Apellyasiya Surasinin iclaslarinin gundaliyini, reglamentini miayyeanlesdirir ve kecirilon
iclaslara sadrlik edir;

4.2.5. Apellyasiya Surasinin salahiyyetlerine aid masaleleri baxilmaq Ug¢un Suranin iclaslarina
cixarir;

4.2.6. Apellyasiya Surasini temsil edir.
4.3. Apellyasiya Surasi tzvlerinin hiiquq ve vazifelari asagidakilardir:
4.3.1. Apellyasiya Surasinin iclaslarinda va faaliyystinds istirak etmak;

4.3.2. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlerle slagadar harterafli, tam ve obyektiv arasdirma
aparmag;

4.3.3. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlarle slagadar minasibat bildirmak, rey ve takliflar
vermak;

4.3.4. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlarle alagadar ilkin aragdirma ugun taqdim edilmig
sonadlerin (toplanmig materiallarin) kifayst olmadigi genastina galdikde, alave sanadlerin alda
edilerek arasdirma materiallarina daxil olunmasini taleb etmak;

4.3.5. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlerle slagadar Apellyasiya Surasinin adindan qgarar
gabul edilmasi ilo bagl sasvermadas igtirak etmak;

4.3.6. Apellyasiya Surasi iclasinin protokolu ile tanis olmaq va protokola geydler taklif etmak;

4.3.7. Apellyasiya Surasinin gerari ile razilagsmadiqda bu barade 6ziiniin asaslandiriimis xdsusi
royini yazil sakilde teqdim etmak;

4.3.8. Apellyasiya Surasinin iclaslarinda baxilan masalalare gerazsiz yanasmag;
4.3.9. Apellyasiya Surasinin selahiyyatloerine aid tagkilati masaelalar barade tekliflor vermak;
4.3.10. icra intizamina ciddi eamal etmak;

4.3.11. bu ©sasnamada nazards tutulmus diger vazifelari yerine yetirmak ve huquglari hayata
kecirmak.



4.4. Apellyasiya Surasinin cari faaliyyatinin tagkili G¢lin Apellyasiya Surasinin Katibliyi (bundan
sonra — Katiblik) yaradilir. Katibliyin rehbarini va tarkibini Apellyasiya Surasi sadrinin tagdimati
(teklifi) @sasinda dovlata maxsus olan hiqugi sexsin rehberi tasdiq edir.

4.5. Apellyasiya Surasinin sadri ve ya diger Uzvl baxilan sikayetin avvallar Apellyasiya
Surasindan kenar hellinds bilavasite istirak etmis oldugda ve ya “inzibati icraat haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 42.1-ci maddasinda nazards tutulmus hallarda Apellyasiya
Surasini bu barade malumatlandirmali ve hamin sikaysts baxiimada istirak etmamalidir.

4.6. Katiblik:
4.6.1. Apellyasiya Surasina daxil olan muracistlerle elagadar teskilati tedbirleri hayata kecirir;

4.6.2. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlari ganunvericiliyin va bu ©sasnamanin talablerine
uygunlugu baximindan yoxlayir, onlar mivafiq teleblare uygun oldugu halda is tzre bltin zeruri
senadlarin (materiallarin) 3 is gunindan gec olmayaraq Katibliye taqdim edilmasi tg¢lin dovlsta
maxsus olan hiiqugi sexsa muracist edir;

4.6.3. dovlete maxsus olan hiqugi saxsin teqdim etdiyi senadlarin (materiallarin) tamhgini bu
Osasnamanin 4.6.2-ci yarimbandina miuvafiq olaraq yoxladigdan sonra toplanmis sanadlori
(materiallar1) Apellyasiya Surasinin sadrina va ray verilmasi Ugun Suranin diger Uzvlerina
gOndarir;

4.6.4. bu ©sasnamaenin 4.8-ci bandina asasan taqdim edilmis reyleri Umumilesdirir va Apellyasiya
Surasinin sadri ile razilasdirmagla, Apellyasiya Surasinin iclaslarini toskil edir;

4.6.5. Apellyasiya Surasinin iclaslarinin kegirilacayi vaxt barede Apellyasiya Surasinin izvlerina,
habele bu ©sasnamanin 3.0.2-ci yarimbandinda gostariloen saxslars iclasa an azi 3 is gunu galmis
malumat verir;

4.6.6. Apellyasiya Surasinin iclasinin protokolunu tartib edir ve imzalanmaq Ugiin Apellyasiya
Surasinin sadrins teqdim edir;

4.6.7. Apellyasiya Surasinin gararlarinin (maktublarinin, diger senadlerinin) layihasini hazirlayir,
baxilmaq ve imzalanmaq ugin Apellyasiya Surasinin sadrina taqdim edir;

4.6.8. Apellyasiya Surasinin gararlarinin (maktublarinin, digar sanadlarinin) aidiyyati Uzro
gondarilmasini tamin edir;

4.6.9. Apellyasiya Surasinda baxilan sikayatlarin ugotunu aparir, onlari tahlil edir, imumilasdirir
vo naticesi barada Apellyasiya Surasinin sadrina yarimillik va illik arayislar (hesabatlar) teqdim
edir;

4.6.10. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlar barada zaruri malumatlari teleb olunan gaydada
“Elektron hokumat” portalindaki “Dovlsts maxsus olan hiqugi sexslerin apellyasiya suralarina
muracistlarin elektron gabulu sistemi’na daxil edir, habelo Apellyasiya Surasinin iclaslarinda
baxilan masalalar barade malumati dévlete maxsus olan hiqugi sexsin rasmi internet sayti
vasitasils yayir;

4.6.11. Apellyasiya Surasinin faaliyyati hagqinda shalinin malumatlandiriimasini, siyahisi
ganunla musayyan edilmis agiglanmal olan informasiyanin dévlete maxsus olan hliquqgi sexsin
resmi internet saytinda yerlesdiriimasini ve daim yenilanmasini tamin edir;



4.6.12. Apellyasiya Surasi sadrinin gdsteriglarini icra edir;

4.6.13. Apellyasiya Surasinin protokollarinin va gerarlarinin asillerini, habele sikaystlorle bagl
Apellyasiya Surasina daxil olmus ve toplanmis senadlari saxlayir;

4.6.14. bu ©sasnamada nazarda tutulmusg diger vezifalari yerina yetirir ve hiquglar hayata kegirir.
4.7. Katibliyin rahbari ve terkibina daxil olan saxsler icra intizamina ciddi amal etmalidirlor.

4.8. Bu 9sasnamanin 4.6.3-ci yarimbandinds nazards tutulan rayler 2 is glininden gec
olmayaraq teqdim edilmalidir. Teqdim edilen raylar asaslandiriimali, aydin ve birmanali sakilda
ifade olunmalidir.

4.9. Apellyasiya Surasinin iclasi kegirilenadak bu ©sasnamanin 1.8-ci bandinde nazards tutulan
hallardan biri misyyen edildikds, Apellyasiya Surasinda sikayste mabhiyyati tizre baxiimir va bu
9sasnamsanin 5.6-ci ve 5.7-ci bandlerine uydun olaraq tadbirler goruldr.

4.10. Dovlete maxsus olan hlquqgi sexsin Apellyasiya Surasinin gararlari, digar heraket ve
harekatsizliyi barede sikayat (zra sanadlerin (materiallarin) Azarbaycan Respublikasinin
Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin Katibliyine teqdim edilmasina dair yazili ve ya sifahi
sorgu daxil oldugda, ddvlete maxsus olan hiquqi sexsin Apellyasiya Surasinin Katibliyi talab
olunan sanadleri, o cimleden Apellyasiya Surasinda baxiimis sikaysti, Apellyasiya Surasinin
gerarini, iclasinin protokolunu, videocakilisini, Uzvlerinin raylarini, habele sikayat lzre ganuni
guvvaya minmis mahkema gerarinin olub-olmamasi, dovlete maxsus olan hiqugi sexsin ve ya
onun Apellyasiya Surasinin gerarindan, diger harekat ve ya harekatsizliyinden mahkamaya
sikayat verilib-verilmemasi, cinayet teqibi, inzibati xetalara dair isler lizre icraatin olub-olmamasi
barede malumatlari ve diger senadlari (materiallari) elektron qaydada (skan edilmis sakilda) 5 is
gunindan gec olmayaraq Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin
Katibliyine teqdim etmalidir. Bu sorgunun vaxtinda yerine yetiriimamasi ve ya natamam yerina
yetirilmasi Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin fealiyyatine
manea kimi giymatlondirilir.

4.11. Apellyasiya Surasinin sadri, digar lzvleri ve (ve ya) Katibliyinin rahbeari Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin iclasina davet olundugda iclasda
istirak etmalidirlor.

4.12. Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin gerari daxil oldugda,
hamin gararin bir ay muddatinde (bu gararda ayri middat nazarde tutulmamigdirsa) icra
edilmasini, yol verilmis ganun pozuntularinin aradan galdiriimasini, o climleden ganunsuz
gerarlarin lagv edilmasini, taqgsirkar sexslerin masuliyyata calb olunmasini Apellyasiya Surasi va
dovlete maxsus olan hiiqugi sexs tamin etmali, naticasi barede Azarbaycan Respublikasinin
Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasina va sikayatciya maktub géndarmalidirlor.

5. Sikayatlora dair talabler

5.1. Sikayat yazili (o cimladan elektron) formada tartib edilir. Sikaystde asagidaki malumatlar
gOsterilir:

5.1.1. Unvanlandid1 qurumun - Apellyasiya Surasinin adi;



5.1.2. sikayatcinin soyadi, adi, atasinin adi, yasayis yeri va ya oldugu yer (hiqugi sexsin adi va
hidquqi Gnvani);

5.1.3. sikayatcinin VOEN-i;
5.1.4. sikaystin mezmunu va gikayatcinin talabi (telebleri);

5.1.5. sikayatin predmeti tizre bundan avval dovilsts maxsus olan hlquqi sexse edilmis muracist
(muracistler) ve alinmig cavab (cavablar) barads malumatlar;

5.1.6. icraati tazalomak Uglin takrar sikayatle muracist etmek imkani veran asaslar;
5.1.7. sikayata alave edilmis senadlarin siyahisi.

5.2. Sikayati miracist edan fiziki saxsin 6zl ve ya hiiquqi saxsin rahbari, yaxud onlarin salahiyyatli
nimayandaleri (selahiyyati tesdig edan sanadin asli vo ya surati sikayste slave edilmaklo)
imzalayirlar.

5.3. Hlqugi saxsin teqdim etdiyi sikayste hamin hliquqgi sexsin mohird vurulmalidir. Bu taleb
rezident ve geyri-rezident hiqugi sexslerin nimayeandalik, filial ve idarslerine de samil edilir. Bu
zaman gikayatlare muvafiq nimayandalik, filial ve ya idarenin méhurt vurulur.

5.4. Sikayetin asash oldugunu tesdiq eden senadlarin (dovlet, geyri-dovlet ve vyerli
Ozunuidareetma organlarindan alinmis garar, akt, ray, maktub, arayis, qaebz ve digar senadlerin)
suratleri sikayata salave edilir.

5.5. Sikayst bu BOsasnamenin 5.1-5.4-cli bendlerinde nazarde tutulmus tsleblare cavab
vermadikde, sikayat daxil oldugdan sonra 5 is guni middstinde yol verilmis négsanlar
sikayetcinin nazarina gatdiriimagla, is¢i qaydada aradan qaldirilir. Hemin ndgsanlar vaxtinda
aradan qaldiriimadigda, sikayat baxilmamis saxlanilir ve bu ©sasnamanin 5.7-ci bandine uygun
olaraq tadbir gorulur. Talab olunan senadlerin (malumatlarin) teqdim edilmasi gikayatgiden asil
olmayan sabablara géra mimkuin deyilss, catismayan sanadlari (malumatlari) Apellyasiya Surasi
alds edir.

5.6. Apellyasiya Surasina daxil olmus mdiracist diger dovlet organinin va ya qurumunun
selahiyyatine aid oldugda (o ciimledan bu 8sasnamanin 1.8.2-ci yarimbandinds ve “inzibati icraat
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 3.2.2-ci maddasinds nazardas tutulmus hallarda)
ganunla misayyan edilmis gaydada baxiimaqg Gg¢lin hamin ddvlst organina ve ya qurumuna
gondarilir ve bu barade sikayatciys yazili malumat verilir.

5.7. Apellyasiya Surasinda mahiyysti Gzre baxilmis sikayetle bagh sikayatciya gabul olunmus
garar, mahiyyati tizre baxilmamis muracistls bagli ise miracist etmis sexse asaslandiriimis cavab
gondarilir.

5.8. Apellyasiya Surasina sikayet “inzibati icraat hagqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun
73.1-ci va 73.2-ci maddalerinde nazarde tutulmus muddatlarde verila bilar. Bu muddatlar tzrli
sababdan (sikayatcinin xastaliyi, dlkanin hidudlarindan kenarda olmasi ve s.) buraxildigda,
sikayatcinin vasatetina asasan Apellyasiya Surasinin sadri hamin muddati barpa edir.

5.9. Apellyasiya Surasi daxil olmus sikayatle bagl zaruri malumatlari ve senadlari slde etmak
tcun aidiyyeti dovlat va yerli 6zinlidareetma organlarina sorgu vera biler. Melumatlarin sorguda



muayyen edilmis middastds teqdim olunmamasi ve ya natamam teqdim olunmasi Apellyasiya
Surasinin fealiyyatine manea kimi giymatlondirilir.

6. Apellyasiya Surasinin iclasinin kegirilmasi qaydasi
6.1. Apellyasiya Surasinin iclasi onun Uzvlerinin azi Ug¢ds ikisi istirak etdikde bas tutmus sayilir.

6.2. Apellyasiya Surasinin iclasi sikayst baxilmaq Gg¢ln hazir oldugda, habele Apellyasiya Surasi
sadrinin va ya digar Gzvinin tesabbisu ils kegirilir.

6.3. Apellyasiya Surasinin har bir iclasinin reglamentini, muzakire olunacaq miracistlerdan asil
olaraq, Apellyasiya Surasinin sadri miisyyanlosdirir.

6.4. Sikayatcilar (onlarin salahiyyatli nimayendalari) Apellyasiya Surasinin iclasinda istirak etmak
hiququna malikdirler. Apellyasiya Surasinin iclasina davet olunmus dévlata maxsus olan hiqugqi
saxsin, onun strukturuna daxil olan qurumlarin ve tabeliyindaki diger qurumlarin aidiyyaeti vazifali
soxsleri, ekspert ve mutaxassislor iclasda istirak etmalidirlar. Bu bandda goéstarilmis saxslarin
iclasa gelmamasi sikayata baxilma ve muvafig garar gabul edilmasi tG¢iin manea deyildir.

6.5. Apellyasiya Surasinin gindsliyine daxil edilmis sikaystlorlo bagh toplanmis dalillari
Apellyasiya Surasinin Gzvleri muzakire edir ve har bir masaleys ayrica minasibat bildirirler.

6.6. Apellyasiya Surasinin iclasinda gararlar agiq sasverma yolu ils, iclasda istirak edan zvlarin
sade ses coxlugu ile gebul edilir. Sasler baraber oldugda, Apellyasiya Surasi sadrinin sasi
halledici sayilir. Suranin sadri axirinci ses verir.

6.7. Apellyasiya Surasinin gundaliyine daxil edilmis sikayatlerle bagli Apellyasiya Surasinin sadri,
digar tzvlarinden biri ve ya Katibliyinin rehberi maruze edir.

6.8. Apellyasiya Surasinin iclasinda sikayatle miracist etmis sexslerin salahiyyatli nimayandalari
istirak etdikde, nimayandanin salahiyyatini tesdiq eden sanadin asli (ve ya surati) Katibliys taqdim
olunmalidir.

6.9. Apellyasiya Surasinin iclasina davat olunan gaxslar takliflar vermek ve mivafig maselelera
munasibat bildirmak hiqugquna malikdirler.

6.10. Apellyasiya Surasinin gararlari bareds malumati Katiblik dévlate maxsus olan hiiquqi sexsin
resmi internet sayti vasitesile yayir, habels talab olunan formada “Elektron hékumat” portalindaki
“‘Doévlste maxsus olan hlquqi sexslerin apellyasiya suralarina mdiracistlerin elektron gabulu
sistemi’na daxil edir.

6.11. Apellyasiya Surasinin iclasinin va gindaliyine daxil edilmis sikayatlarin muizakirasinin
videocakilisi hayata kecirilir vo an azi bir il middetinda saxlanilir.

6.12. Apellyasiya Surasinin sadri Uzrli sebablerlo (mazuniyyat, ezamiyyat, xostolik va s.)
alagedar Apellyasiya Surasinin iclaslarinda istirak eds bilmadikda, dévlete maxsus olan hiqugqi
soxsin rahbari Apellyasiya Surasi sadrinin salahiyyatlarini 6z muiavinlerinden birine, muavin
olmadigda icra organinin digar lzviina, o da olmadigda ise Aparatin rahbarine havale edir.



6.13. “inzibati icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 42.1-ci ve 43-ci
maddalerinde nazarde tutulmus hallarda sikayatci is Uzre garar gebul olunanadek Apellyasiya
Surasinin har hansi Uzvina, eksperte va ya mitoxassisa etiraz ede biler.

6.14. Etiraz barada orize yazili formada verilmali ve asaslandiriimalidir. Apellyasiya Surasinin
Uizvine etiraz barada arizaye hamin Uzvln istiraki olmadan baxilir, sada ses ¢coxlugu ile muvafig
gerar gebul edilir va naticasi barads sikayatgiye malumat verilir.

6.15. Sikayat Uizre toplanmis sanadlerin (materiallarin) ilkin mizakirasi Gg¢lin Apellyasiya Surasi
Uzvlerinin istiraki ile hazirliq iclaslari kegirila bilar.

7. Apellyasiya Surasinin iclas protokollarina va gabul etdiyi gararlara dair talebler

7.1. Apellyasiya Surasinin iclasinin naticesi Apellyasiya Surasi sadrinin ve Katiblik rehbarinin
imzaladiqglari iclas protokolunda aks olunmagla resmilasdirilir.

7.2. Apellyasiya Surasinin iclas protokolunda asagidakilar géstarilmalidir:
7.2.1. iclasin kegirildiyi tarix va yer;

7.2.2. iclasa sadrlik edan ve iclasda istirak eden Apellyasiya Surasi Uzvlarinin, Katibliyin
rehberinin, devat edilmis digar sexslerin ve (va ya) onlarin salahiyyatli nUmayandalarinin adlari,
soyadlari ve atalarinin adlari;

7.2.3. glndsliye daxil edilmis sikaystin predmeti, gisa mazmunu va asaslari;

7.2.4. glindsliya daxil edilmis sikayatin predmeti lizre daha avval gabul edilmis gorarlar ve hamin
gerarlarin asaslari;

7.2.5. Apellyasiya Surasinin iclasinda istirak eden saxslarin cixislari;

7.2.6. daxil olmus sikaystle bagli Apellyasiya Surasinin topladidi stbutlar, galdiyi naticaler,
aidiyyati hiiquqi aktlara istinad,;

7.2.7. sesa qoyulan takliflar, seasvermanin naticasi vae Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi gorar.

7.3. Apellyasiya Surasi dovlsete mexsus olan hlquqi sexsin gerarina, digar harekst ve ya
harekatsizliyine dair sikayat Uzra asagidaki gararlardan birini gabul edir:

7.3.1. gerar dayisdiriimadan saxlanilsin;
7.3.2. gerar tamamila va ya gismaen laegv edilarak, yeni garar gabul edilsin;
7.3.3. gorar dayigdirilsin;

7.3.4. sikayat digar haraket ve ya harakatsizlikdan verilmisdirsa, hamin harekat ve ya harakatsizlik
ganuni va ya ganunsuz hesab edilsin (sonuncu halda muvafiq hareketi etmoak vazifesi dovlata
maxsus olan hlqugi saxsin tUzarine qoyulmagla);

7.3.5. sikayet Uizro icraata xitam verilsin.



7.4. Bu 9sasnamanin 7.3-cli bandinde nezarde tutulmus gqerar gebul edilerken, sikayatin
mazmunundan ve isin hallarindan asili olaraq, gerarda asagidaki masaleler do 6z oksini
tapmalidir:

7.4.1. sikayatin tamin edildiyi;
7.4.2. sikayatin gisman tamin edildiyi;
7.4.3. sikayetin temin edilmadiyi;

7.4.4. sikayatin aidiyyati dovlst organina ve ya qurumuna baxiimagq va naticesi barads Apellyasiya
Surasina ve sikayatcgiya malumat verilmak tg¢in gondarildiyi.

7.5. Sikayst bu ©sasnamanin 1.7-ci va 1.8-ci bandleri ile misayyan edilmis gaydada daxil olduqda,
Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi gerarda sikayatin arasdiriimasi vazifasinin dovlete maxsus
olan huqugi saxsin, onun strukturuna daxil olan qurumlarin ve tabeliyindaki digar qurumlarin
Uzarina goyulmasi gadagandir.

7.6. Apellyasiya Surasinin garari asaslandiriimis sakilda tertib olunmali ve igin butliin hallarini
0zlnde oks etdirmalidir. Qarar girig, tasviri, asaslandirici ve natica hissealarindan ibaratdir ve
hamin hisselerds asagidaki melumatlar geyd edilir:

7.6.1. giris hissasinda Apellyasiya Surasinin gararinin gabul edildiyi tarix va yer, bu ©sasnamanin
7.2.2-ci yarimbandinda geyd olunan malumatlar, sikayetin predmeti va irali stiriilen telabler;

7.6.2. tasviri hissads sikayat edan saxsin taqdim etdiyi dsliller, sikaystin predmeti tizre avvaller
gabul edilmis gerarlar (diger harekat ve ya harakatsizlikler) va onlarin gisa mazmunu, ssaslari,
habels isda istirak eden saxslerin izahatlari;

7.6.3. asaslandirici hissada Apellyasiya Surasinin elds etdiyi stbutlar ve topladigi sanadler
barede melumatlar, aidiyyati hiiquqgi aktlara istinadlar;

7.6.4. natice hissesinda Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi garar, gararin icrasina dair gosteris ve
gerardan sikayat verilmasi qaydasi.

7.7. Sikayetci Apellyasiya Surasinin gararindan Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Apellyasiya Surasina sikayat vers biler.

7.8. Apellyasiya Surasinin gararinin aslinin sikayatciya gondarilmasi ve ya rasmi taqdim edilmasi,
habelo telob olundugu halda qerarin suratinin ve ya elektron variantinin Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasina géndarilmasi macburidir. Apellyasiya
Surasinin gararlarinin ve maktublarinin aidiyyati tizre gondarilmasini Katiblik teskil edir.

7.9. Apellyasiya Surasinin garari gabul edildiyi andan qtivvaye minmis hesab olunur.

7.10. Apellyasiya Surasinin iclasi zamani bu ©sasnamanin 1.8-ci bandinda nazarda tutulan
hallardan biri misayyen edilorse, Apellyasiya Surasi sikayast Uzrs icraata xitam verilmasina dair
gerar gabul edir.

7.11. Apellyasiya Surasinin garari dovlate maxsus olan hiiquqi sexsa, onun strukturuna daxil olan
guruma va ya tabeliyindaki diger quruma daxil oldugdan sonra onlar garari bir ay muddatinda
(gerarda ayri muddat nazerda tutulmamisdirsa) icra edarak naticesi baraeda Apellyasiya Surasina
va sikayeatciya rasmi malumat vermalidirlor.



7.12. Ddvlete maxsus olan huqugi saxs, onun strukturuna daxil olan qurum ve ya tabeliyindaki
diger qurum bu Bsasnamanin 7.11-ci bandinds nezarde tutulmus middsatde Apellyasiya
Surasinin gararini yerina yetirmazsa va ya natamam yerine yetirorse, yaxud Apellyasiya Surasina
va sikayetciya zeruri malumat ve tasdigedici senadlar taqdim etmazss ve ya natamam tagqdim
edarsa, belse hal bu ©sasnamanin ve icra intizaminin pozulmasi kimi giymatlendirilir.



